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A) INTRODUCION

Ao abeiro das recomendacions da OMS, da lexislacion de ambito estatal e dos acordos
interterritoriais en materia de salude publica no contexto da pandemia de Covid-19, asi como das
disposicians legais da Xunta de Galicia, en especial das relacionadas co ambito educativo: dende
a Conselleria de Educacion, Universidade e Formacién profesional elaborouse nun primeiro
momento a “Guia de adaptacion ao contexto da Covid-19 dos centros de ensino non universitario
de Galicia para o curso 2020v21" que serviu de base para a elaboracion da “Guia de adaptacion
das instrucions da Conselleria de educacion fronte 4 sifuacién provocada pola Covid-19 aos CRD
da Coruda, Qurense e Vigo". Logo dos avances cientifico-sanitarios dos Gltimos meses e dos
sucesivos cambios na situacion epidemicloxica, para o presente curso & Conselleria de
Educacion, Universidade e Formacién profesional elaborou un novo *Prolocolo de adaplacién ao
contexfo da Covid-19 nos cenfros de ensino non universitano de Galicia para o curso 2021-2022.
Ademais, de maneira conxunta entre o3 ministerios de Sanidade e de Educacion e Formacion
profesional, publicouse un documenta de “Medidas de prevencion, higiene y promocién de la salud
frente a covid-19 para centros educativos’ Ademais, dende o Servizo médico do CRD séguense
as indicacions da Conselleria de Sanidade e adaptanse os protocolos sanitarios do Sergas, coas
suas sucesivas actualizacions, sempre en coordinacién co centro de saude de referencia.

En conscnancia, dende o CRD de Ourense elabdrase este protocolo para que sirva de guia
definitiva de actuacion adaptada as caracteristicas e particulanidades do centro, de xeito que se
aproveiten ao maximo os seus recursos tanto materiais como persoais e se garanta a maior
seguridade tanlo para as persoas residentes e colaboradoras bolseiras como para o persoal
docente e non docente e, indirectamente, de todas as familias e persoas do seu entorno. E
fundamental a colaboracion de todos para que as medidas individuais e colectivas sexan
efectivas.

Todas as medidas hixiénico-sanitarias que se dispofien neste protocolo contan co respaldo
cientifico e legal exposto anteriormente polo que seran de obrigado cumprimento, residindo na
responsabilidade individual a base da seguridade colectiva. En consecuencia, o incumprimento
das medidas aqui recollidas pode camrexar a aplicacién da normativa sancionadora de réxime
interno do centro efou a de caracter xeral promulgada polas autoridades compatentes an materia
de saude plblica. Ademais, en todos aqueles aspectos que non estean recollidos neste protocolo
aplicaranse supletoriamente as regulamentacions de réxime interno do centro, sempre que non
entren en contradicion con outros aspectos recolidos neste protocolo, efou complementariamente
ou no seu defecto as de ambito superior anteriormente nomeadas.

Segundo sexa preciso polas actualizacions da evidencia cientifica elou polas conseguintes
modificacions normativas segundo o requira a evolucidn da situacién epidemioloxica, este
protocolo podera ser modificado seguindo as indicacions das autoridades compatentes.
Eses cambios serdan debidamente comunicados a foda a comunidade do CRD de Ourense
para garantir o seu cofiecemento @ cumprimento.
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B) DATOS E INFORMACION SOBRE O CENTRO

B1 DATOS DO CENTRO.

Denominacidn: Centro Residencial Docente de Ourense
Codigo: 32990087

Enderezo: Avda. Da Universidade n®18

Cédigo postal: 32005

Localidade: Curense. Concello: Ourense

Provincia: Ouranse

Teléfono; 388602165

Correoc-e: credo ourensef@edu. xunia gal

Paxina Web: http.fwww edu xunta galcentrosicredoourense/’
B2 CADRO DE PERSOAL.

Persoal docente {equipo directivo e titores) = 11 persoas

Persoal non docente (administracion, conserxeria, lavanderia, mantemento e
meédico) = 9 persoas.

Persoal da empresa externa de limpeza = 17persoas

Persoal da empresa externa de manfemento = 2 persoas.

Persoal da empresa externa de xestion do comedor escolar = 7 persoas

Persoal da empresa externa de seguridade = 2 persoas.

= Total de traballadores = 48 persoas.

B3 PRAZAS DE RESIDENTES/COLABORADORES E DIST RIBUCION.

k|

= Residencia Monterrei:

12 planta - 33 residentes (11 dormitorios / 6 bafios) + 1 colaborador’a (1 dormitorio / 1 bafio).
2* planta - 33 residentes (11 domitorios / 6 bafos) + 1 colaborador/a (1 dormitonio / 1 bafia).
37 planta — 33 residentes (11 dormitorios / 6 bafos) + 1 colaboradora (1 dormitonio / 1 bafia)

~ Total residencia Monterrei = 99 residentes (33 dormitorios / 18 bafios)
+ 3 colaboradores/as (3 dormitorios / 3 banos)

* Residencia Ribeiro:
12 planta — 33 residentes (11 dormiforios / 6 barfios) + 1 colaboradon/a (1 dormitono 7 1 banio)
2* planta - 33 residantes (11 dormitorios / 6 bafios) + 1 colaborador/a (1 dormitonio / 1 bafo).
I planta — 33 residentes (11 domitorios / 6 bafdios) + 1 colaboradorsa (1 dormioro /1 bano)
~ Total residencia Monterrei = 99 residentes (33 dormitorios / 18 barnios)
+ 3 colaboradores/as (3 dormitorios / 3 banos).
~ Total de residentes: 198 (66 dormitorios / 36 banos).

» Total de colaboradores/as: 6 (6 dormitorios / & bafios).
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C) MEDIDAS DE PREVENCION
1 - PRINCIPIOS SANITARIOS BASICOS.

Oz vinus son uns microorganismos formados por material xenético envalto por unha cuberta gue
precisan de ubhzar o5 mecanismos bipldxicos das celulas dun hospedador para sobrevivir e
multiplicarse. De non ser asi inactivanse co paso do tempo de maneira variable segundo as
condicidns as que se expofia. Cando un virus se reproduce nun organismo & susceptible de
sufrir mutacidns (cambios aleatorios) no seu matenal xenético que den lugar a novas variantes,
algunhas das cales poden ver alterada a sua capacidade de infectar efou a gravidade dos seus
efectos sobre o hospede, Canto maior sexa o nivel de contaxios maior sera a posibilidade de que
aparezan estas novas variantes.

Existen multitude de familias de virus entre as que se atopan os coronavirus, gue habitualmente
causan infeccidng respiratorias, xeralmente leves, e circulan entre o= animais e as persoas.
podendo nalguns casos pasar dunhas especies a outras, Exemplos destes saltos son o SARS
(China, 2002, dende os morcegos) e o MERS (Onente medio, 2012, dende os camelos). O
SARSCov-2 é un coronavirus que se detectou por primeira vez @n China en decembro de 2019.
A evidencia cientifica actual apunta a que puido contaxiarse dende 05 morcegos, podenda existir
un vector intermedio coma o pangolin. Tense detectado gue algunhas oufras especies animais
son suscephbles de contaxiarse con este wvirus, sen atoparse polo momentc casos de
transmision dende eles cara os humanos, mais deben evitarse estas situacions coa fin de gue
non & comvirtan en resenvorios (grupos nos gue o circula o virus) nos que se poidan xerar novas
varnantes. & enfermidade causada por este wvirus, tanto nas sdas formas leves como nas mais

graves, denominase Cowvid-19.

A sua forma de transmigion principal & en gotas microscopicas que se expulsan polas vias
respiratorias, nanz & boca, ao falar, tusir ou esbirrar. Estas gotas precipitan ao chan a unha
distancia aproximada de 1-15 metros & non quedan suspendidas no aire de maneira
gignificativa. Ademais, & posible a transmisidn por via asrea mediante aerosois que poden
permanecer suspendidos no aire, ainda gque non existe evidencia clara do tempo gue duraria
esta suspension nin do potencial da transmisidn por esta via. En ambos casos, gotas e aerosois,
a s0a forma de entrada directa no organismo & tamén polas vias respiratonas e as mucosas dos
ollos. Ademais da entrada directa por estas gotas e aerosois, aguelas que se depositan en
superficies ou na pel supofen oulra via de contaxio por contacto cando nos contaminan
directamente, se tocamos a unha persoa infectada ou, en menor medida, se tocamos unha
superficie ou obxecto contaminados e a continuacion levamos as mans a cara, especialmeante se
& de forma directa a boca, o nariz ou os ollos. Esta via de transmision vese mermada co paso do
tempo posto gue, en funcidn do material onde se deposite, o virus inactivarase en cuestion de
horas (papel ou cartdn) ou dias (plastico ou metal).

A transmision evitase principalmente con medidas de hixiene respiratoria (uso de mascara
hixignica preferiblemente certificada, cirorkica ou FFP2 sen valwula: e tusir ou esbirrar sobre un

pano desbotable ou a flexura do cdbado sen retirar a mascara) e distanciamento socigl (evitar na
medida do posible actividades en grupos grandes, en espazos pechados e as aglomeracions),
pero tamén con hixiene de mans (lavado de mans frecuente con auga e xabdn ou, no séu
defecto con solucidn hidroalcdlica; evitar tocar obxetos de xeitos innecesario e evitar tocar a cara
Coas mans, mais o uso de luvas non estd recomendado) & hisiene do entomo (lavado de
superficies e obxetos de uso compartido con produtos virucidas ou dilucids de lixivia ou auga
osixenada).
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s grupos de convivenci farmanos aquelas persoas que conviven xuntas & que polo

tanto non usan mascara nin mantefien separacion, asi como aguelas que pola imposibilidade de
tomar estas medidas de maneira axeitada se considera que mantefien contacto estreito de xeito
continuado e palo tanto non estan ocbrigadas a cumprir con alas.

Actualmente considérase contacto estreito de risco para a infeccion ter estado nas Ultimas 48
horas cunha persoa con infeccion confirmada a menos de 2 metros de distancia e durante mais
de 15 minutos acumulados en 24 horas, con maior risco de tratarse dun espazo pechado,
especialmente se non conta coa axeitada ventilacién, elou se non se pode garantir ter realizado
un uso cormects da mascars. Como a8 ftransmision previa & posible, estas doas ultmas
circunstancias deben valorarse 4 hora de determinar o risco dos que se pode considerar

mener risce que deban ser estudados, ben sexa por non cumprir completamente os
criterios de contacto estreito en tempos-distancia e/ou por terse producido entre 08 3 e 7 dias
previos. Mo caso dos contactos no ambito educative, non se consideraran como estreitos
aqueles que cumpran os criterios pero Nos gque se poida garantir ter realizado un uso correcto da
Mascara.

Unha vez o virus penetrou no organismo pode causar unha infeccién que pode cursar sen
sintomas perceptibles ou producir dende cadros leves con sintomas coma lose seca, febre
{T*>37.5), dificultade respiratoria, cansazo, dores musculares, perda de olfato, perda de gusto,
dor de gorxa, diarrea ou “catarro”, ata cadros graves como neumonia & outros procesos que
poden rematar no falecemento. Quen presente estes sintomas podera considerarse caso
sospeitoso.

A proba de diagndstico coa que considerar o caso confirmado é a deteccidn de antixenos (partes
concretas do virus) mediante as técnicas de PCR (en sintomaticos ou contactos) ou test rapido
antixénico (en sintomaticos ou cribados con alta sospeita) realizada en secrecions do tracto
raspiratorio superior, preferentemente nasofarinke, a través do nariz @, de ser preciso, da boca.
Estas probas poden resultar negativas, especialmente o test rapido antixénico, durante o periodo
de incubacion por non existir ainda unha carga virica (cantidade de copias do virus) suficienta
para ser detectada. Como calquera proba pode proporcionar falsos negativos e positivos (senda
estes (ltimos extremadamente raros), ainda que a sua fiabilidade & moi elevada. sempre e
cando a mostra se recollese & procesase axeitadamente. As autoridades sanitanas competentes
poderan habilitar a utilizacion de estes ou outros tipos test para esta fin cando o consideren
axeitado e necesario segundo a situacion epidemioldxica, determinando en que casos se
poderan realizar a modo de autotest asi como a sia validez como métodos de diagnostico
confirmado.

Son factores de risco para padecer un cadro grave ter mais de 80 anos, inmunodeficiencia e/ou
cancro en tratamento activo, mais tamén poden ter relevancia obesidade mortida, diabetes,

hipertensidon ou outras enfermidades cardiovasculares, enfermidade pulmonar cronica,
enfermidade hepatica crdnica severa, insuficiencia renal cronica efou estar embarazada

O periodo de incubacidn durante o cal o virus sa reproduce no corpo ata poder causar sintomas
e/ou resultar contaxioso, segundo a evidencia cientifica actual, & de arredor de 3-5 dias, durante
os cales a posibilidade de contaxiar a outras persoas & baixa pero non nula. A duracion dos

cadros de Covid-19 leve ou moderado & de arredor dun maximo de 7-10 dias, durante os cales a
persoa pode contaxiar a outras. Mos casos sintomaticos considérase que o periodo con MAis
capacidade de contaxio desaparece transcoridas alomencs 24 horas da desaparicion dos
sintomas. A complexidade reside nos casos asintomaticos ou con sintomas mois discretos, coma
o% cadros catarrais, nos que & dificil determinar o momento de contaxio, o periodo de incubacion
e o pericdo de eliminacién dos virus, posto que ainda que non existan sintomas s1 se Mmantan a
contaxiosidade, & dicir, que un caso asintomatico pode exercer de diseminador do winus sen sar
consciente.
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A corentena é o periodo de illamento. que debe gardar un caso confirmado (7 dias dende inicio
de sintomas ou diagnastico no seu defecto, cun minimao de 24 horas sen sintomas) para garantir
qgue non se produzan mas contaxos Estaran exentos de realizar corentena os casos positivos e
contactos non vinculados a un ambito vulnerable, estén ou non vacinados, mais si se recomenda
tomar estritas medidas de prevencién durante 10 dias (evitar contacto con persoas vulnerables,
usar mascara en todo momento, reducir interaccions socias..etc). O computo dos prazos
realizase contando como “dia 1" o primeiro dia completo tralo Oltimo contacto estreito, o inicio
dos sintomas ou a proba diagndstica positiva, e todas as medidas deberan manterse ata o Gitimo
dia do prazo incluido.

Un gromo (tamén cofiecido como abrocho ou surto) € a aparicion de varios casos con vinculo de
contaxo entre eles, mais 50 52 consideraran como tal cando pertenzan a un ambito vuinerable.
Considérase que aiste transmision comunitana cando non se consegue identificar o vinculo de
contaxio entre multiples casos efou gromos.

Mon existe un iratamento espacifico para a enfermidade, mais esta recentemente autorizado o
uso de antivirais que resultan Gtiles para tratar 0s casos graves xunto cos demais tratamentos
gue xa se vifan utilizando para as complicacions derivadas da infeccidn que son as que na
meirande parte dos casos provocan unha evolucion mais grave.

A curacion prodicese cando os mecanismos inmunoloxicos permiten aeliminar o virus,

principalmente mediante a producion de anticorpos, chamado inmunoglobulinas, con efecto

agudo (lgM, aos 4-5 dias da infeccion) e con efecto a longo prazo (IgG, aos 7-10 dias da

infeccion), ainda que se descofiece o periodo de inmunidade que confiren astes Glitimos, mais os

estudos realizados ata o momento indican que a inmunidade mediante células de memaria & de

I:nga I:I_L:ﬁraci-ﬁﬂ. alomanos dun ano. O risco de reinfeccian & baixo durante os 30 dias postenores
curacian.

Os test seroldxicos rapidos permiten cofiecer se a persoa estivo en contacto recente ouw remoto
co virus mediante a deteccion destes anticorpos nunha mostra de sangue. A sua fiabilidade &
alta, mais poden presentar falsos positivos e, especialmente, falsos negativos. neste caso debido
a un baixo nivel de anticorpos, o cal non rebaixa a eficacia da inmunidade. Ma actualidade non
s& consideran probas validas para o diagndstico e tampouco para determinar un contacto
recente en persoas vacinadas, posto que xa contan con anticorpos creados trala vacinacion.

Xxa esta moi avanzado o proceso de vacinacidn, cuxa administracion se priorizou en base ao
risco de exposicion por motivos profesionais, ao rengo de idade e a determinados factores de
nsco individuais. Todas as vacinas comercializadas contan con estudos clinicos previos gue
avaliaron a s(a eficacia @ seguridade, sendo estas elevadas, @ mantense ademais unha estrita
vizilancia por parte das autoridades sanitarias sobre o seu uso sen terse observado con
ningunha delas reaccitns adversas significativas en relacién 4s persoas non vacinadas, moito
Menos s& s& comparan cos afectos. mortalidade & sacuelas da infeccian, As vacinas dispofibles
reducen drasticamente o nsco de enfermidade grave e morte asi como a contaxiosidade das
persoas infectadas, mais non resultan esterilizantes (non eliminan completamente a posibilidada
de resultar contaxiado) polo que mentres non e acade un nivel de coberfura vacinal mol alto
non se poderan abandonar as medidas basicas de prevencion dos contaxios. Ademais. a
apancign de novas vanantes con maior potencial de contaxio fai ainda mais necesano o
mantemento destas medidas e eleva o nivel de cobertura vacinal necesano para reducir a
incidencia do virus a niveis que garantan a estabilidade do sistema sanitario. A administracion de
reforzos pode ser recomendable segundo o establezan as autoridades sanitarias.
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2 - MEDIDAS DE PREVENCION BASICA

2.1 Medidas de caracter organizativo.
A. Creacién do E a COVID:

O centro contara cun equipo de coordinacion das medidas e actuacions en materia de Covid-19
que debe estar integrado pola persoa titular da direccidn ou aquela an quen delegue, ofa xefela
de residencia & ofa médico/a.

A persoa titular da direccion sera a responsable do equipo COVID e asumira a coordinacion &
interlecucidn co Grupo de Coordinacién & Seguimento da Pandemia integrado por membros das
Consellerias de Educacién e de Sanidade, que actuara como elemento basico de coordinacion
adopcidn de decisidns.

0 equipo COVID de cada centro ten a obriga de segredo profesional sobre os datos sobre os
gue tefia cofiecemento por mor da aplicacién do presente protocolo.

* Teléfonos de confacto co equipo. 988602165 / 608373086

= Membro 1: Francisco Javier Garcia Gomez (Director do CRD)
~ Suplente: Maria Eugenia Basanta Leiton (Xefa de residencias)

=~ Tarefas asignadas:
- Nomear membros e suplentes no eguipo COWVID
- Difusion da informacion ao Clausing.
- Coordinacitn e planificacion dos aspeclfos organizativos do centro,
- interfocucidn coa admimsiracion e co cenlro de saude de referencia
- Xeslion de casos e gromos entre o persoal do ceniro.
- Coordinacidn do equipo COVID,
- Xeshionar a adguisicion de matenal de proleccion necesano.
- Comunicacian de casos.

~ Membro 2: Maria Eugenia Bazanta Leitan (Xefa de residencias).
~ Suplentes: Marganta Conde Valladares [(Direclora de resdencia Monterrei) @ Ana
Rosa Rodriguez Cid (Directora de residencia Ribeiro).

~ Tarefas asignadas:
- Elevar as propostas do equipo docenfe
- Coordinar as entradas e saldas dos residentes.
- Difusion da informacion aos residentes e as famiias.
- Difusion da carteleria e das pegadas Coronavirus.
- Difusion da informacion as famihas,
- Difusion da auvtoenguisa s familias.
- Xestion da atencion educativa en caso de gromos.

» Membro 3: Alberto Fermandez Marfinez (Médico do CRD)
= Suplente: Asumira as funcions non sanitaras ofa membro 1 jou en quen delegue)

= Tarefas asignadas:
- Asezoramento sanitano nos aspectos organizativos do cenfro.
- Colaborar na inferfocucidn coa administracion e co centro de satde de referencia.
- Afencian, xeshion e comunicacion de casos enfre residentes
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- Colaboracitn na xeshon de casos enfra o persoal do ceniro
- Difundir a informacion aos residenfes e as familias.
- Colaborar na xestion do matenal de hixiene, impaza & profecoion,

B. inacion co centro de savde de referencia:

LA directorfa & ofa médicofa do centro seran os interlocutores co centro de sadde de
referencia asignado pola Conselleria, o Centro de Sagde A Cufa, en concreto co persoal da
mesmo que sexa destinado a esta fin

C. Daterminacid

Cende o equipo directive, eqguipo COVID e servizo médico do centro, realizaranse as
comunicacions colectivas mediante a aplicacion mobil Tokdpp gque todos/as deberan
ter instalada nos seus dispositivos. Evitaraze en todo caso o uso de papel.

As comunicacions individuais de caracter non urxente poderan realizarse pola mesma via,
mais as de caracter urkente realizaranse de maneira preferente madiante chamada telefanica
ao numero persoal faciltado ao centro, Tamén se evitara o uso de papel.

Os/as residentes, familiares & traballadoresias que precisen comunicarse co  cenfro
realizarang preferentemente de xeito telefonico dirixindose aos membros do Equipo COVID
mediante o telefono do centro (988502165). De non ser posible esta via de comunicacidn
poderan facelo mediante o cormeo electronico credo.ourensei@edu.xunta.gal, mais de non
recibir respasta nun tempo prudencial deberan tentar de novo a via telefanica.

D. Determinacion dunha canle de comunicacién coas autoridades sanitarias e
educativas:

Cando o Equipo COVID reciba un aviso dunha incidencia valorard a necesidade da sua
comunicacion as diferentes autoridades segundo indiquen os protocolos de actuacion
superiores e asi se recolla non Plan de Continxkencia do centro:

= Central de Seguimento de Contactos (C5C)

Xefatura terrifonial de sanidade ou Senizo de vixiancia epidemioloxica

Servizo de alerta epidemioloxica de Galicia

Xefatura lermitorial de educacion

Senizo territorial de inspeccion educaliva.

" 8 8 ®

2.2 Aforos, espazros de uso non permifido, fuxos de circwlacion e sinalizacions.

Todos os espazos deberan ter sinalizado de xeito visible o aforo e ordenacion dos fluxos de
circulacidn. Os corredores estaran marcados con frechas indicativas das rutas a seguir e con
simalizacidn no chan indicando a obrigatoriedade de manter a distancia de segundade. En
tédalas zoas comuns deberan existir careis indicatives do aforo maximo permitido. Deberan
sinalizarse tamen aqueles espazos ou elementos de wso restninxido.

Mas zonas onde se realice lavado de mans debera existir carteleria con informacion sobre a
obngatonedade do lavado das mans para entrarfzair do cenfro e do comedor e gutra con
instrucidns de como deba facerse ase lavado de maneira axeitada.

De maneira xeral, a carteleria informativa sera a oficial faciltada polas autondades, gue podera

sger adaptada As caracteristicas e necesidade do centro. Ademais poderase dispofier de
cateleria propla ou encargada a un provedor extema.
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2.3 Organizacién de grupos estables de convivencia.

A disposicion dos dormitorios e bafios nas plantas (cada 2 dormitorios comparten un bafio,
agas un cuarto con bafio propio en cada planta) esixe que os compafieiros de cuarto e bafo
sexan considerados como grupo de convivencia estable.

As directoras de residencia, xunto coa xefa de residencias, realizaran a asignacion de cuartos
anslas residentes, na medida do posible, seguindo a saguinte orde de criterios: mesma aula no
centro educativo, mesma atapa/ciclo formativo & mesmo centro de estudos.

Os colaboradores constituirdn un grupo de convivencia estable entre eles.
2.4 Determinacion dun espazo de illamento e realizacion de probas diagnasticas.

De presentarse un caso confirmado de Covid-18 o illamento preventivo realizarase na zona de
enfermaria baixo a supervision do semrvizo meédico. Ademais manterase dispofiible
exclusivamente para a realizacion, de ser preciso, de test rapidos antixénicos un espazo
aquipado & que permita unha axeitada ventilacidn, o cuarto n*113 da Residencia Ribeiro.

»  N°de cuartos/camas de illamento: 2 cuarfos dobres e T cuarto tnple.
De ser necesano por necesidade urxente poderdn habilitarse de maneira excepcional
oulros cuaros sen residentes asignados

» Servizos nos cuartos de illamento: Bafio propio completo en cada cuarfo con
dispensador de xabon de mans, dispensador de panos desbotables e papeleira con
tapa e pedal,

= Material no espazo de realizacion de test: EP| axeilado, dispensador de solucion
hidroalcdlica, dispensador de panos desbotables e papelaira con lapa e pedal

2.5 Xestion do material de desinfeccion, hixiene e proteccion.
O médico do centro debera realizar un rexistro e inventario do material especifico para
esta situacion do que dispdn o centro; asi como a sua custodia e distribucion entre o persoal

residentes que o reguiran.

Ademais, deberd asesorar ao equipo directivo na sua adguisicion, sendo este o responsable da
mesma.

2.6 Medidas de relacidén coas familias e outras persoas alleas ao cenfro.

As comunicacidng ordinarias realizaranse preferentemente polas canles telematicas que vifian
sendo habituais, incluida a Web do centro, evitando na medida do posible o uso de papel e
especialmente os encontros presenciais.

Az comunicacions urxentes coas familias realizaranse de maneira preferente por via telefanica,
& comunicacidn cos centros docentes realizarase preferentemeante por medios telematicos, ben
sexa por teléfono ou por comeo-e, evitando na medida do posible o uso de papel
especialmente os encontros presenciais

2.7 Medidas especificas para persoal e xestion de supostos de vulnerabilidade.

Os/as traballadores que presenten factores de risco para enfermidade grave por Cowvid-19
deberan seguir o procedemento da guia para centros educatives non universitarios para a
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comunicacion @ valoracion da sua condicion. Dende o centro, dentro das slas posibilidades,
faciltarase toda a informacion e facilidades que sexa posible para unha correcta tramitacion.

2.8 Limitacion da estancia inmolivada dos residentes no centro.

Como xa estaba regulade na normativa de réxime interno do centro, pero ainda de maneira
mais estrita pola situacidn actual & coa intencidn minimizar a presenza innecesaria de persoas
no centro. non se permite a estancia e pernocta no centro residencial das persoas
residentes gue non tefian actividade lectiva presencial, independentemente do motivo de
suspension da mesma. De ser o caso, deberan abandonar o centro a maior brevidade posible
& ata que se reanude dita actvidade. Mentres esta situacidn de inactividade =& manteda
deberan regresar ao domicilio familiar, evitando a estancia en domicihios alleos ao nucleo de
convivencia habitual,

3 - MEDIDAS XERAIS DE PROTECCION INDIVIDUAL

As persoas residentes e, en xeral, todas as usuarias das instalacions dos centros residencias
docentes, deberan respectar as seguintes medidas xerais de prevencion:

3.1 Distancia de seguridade interpersoal.

Ma medida do posible, recoméndase manter unha distancia de 1,5-2 metros, ou na sua falta,
medias aternativas de proteccion fisica, de hixiene adecuadas e etiqgueta respiratornia.

1.2 Hixiene respiratoria e uso de mascara.
De maneira xeral, non é obrigatorio o uso de mascara.

Mo caso de ser necesaro o seu uso segundo estableza a normativa sanitaria efou a
regulamentacion interna do CRD, a mascara debera cubrir dende parte do tabigue nasal ata
o gueixo, este incluido. Asi mesmo, as persoas usuanas deberan pofela @ sacala, gardala
nos momentos da comida e substituila e lavala de acordo cos criterios de correcto manaxo,
sempre agarrandoa polas gomas/cordéons e evitando en todo momento tocala pola parte
filtrante. Ademais, sera obrigatorio levar unha segunda mascara de recambio e un estoxo
aspecifico, de xaito preferente de papel ou tea, para gardar a mascara que se esta a usar en
CASD Necesano, como por exemplo no comedaor.

Ao tusir ou eshirrar tapar a boca & o nariz cun pano de papel que se desbotara nunha papeleira
con tapa, ou ben facelo contra a flexura do cobado e sempre =en retirar a mascara e
arredandose do resto das persoas,

O persoal do CRD de Ourense, atendendo ao seu caracter exemplarizante, empregara en a
mascara durante a sua xornada de traballo cando asi esté indicado sequndo o establecido
na regulacion de prevencién de contaxios no ambito laboral efou na regulamentacion interna do
CRD. Asi mesmo, o persoal docente fard cumprir ao alumnado a utilizacién e uso correcto da
mesma. Mo caso de gue algin membro do perscal do CRD de Ourense de maneira
intencionada nen utilice a mascara ou non o faga de maneira axeitada segundo as
indicacions previas, pofendo calguera tipo de escusa para esa conducta, a Direccion
podera dar traslado inmediato do feito & inspeccién educativa.
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A5 mascaras recomendadas para uso ®eral en persoas sen sintomatoloxia no contexto actual
son as hixiénicas reutilizables, que deben cumprir coas especificacions da norma UNE
0065:2020, o cal debera estar especificado na sua etiquetaxe sfou envoltono, ou ben as
mascaras cirurdicas que deberdn cumprir coas especificaciéns da norma UNE-EN 146832019,
mais 0 uso destas ultimas serd obrigatorio en caso de presentar sintomas compatibles coa
COVID-19 ou ter mantido contacto estreito cun positiva. As mascaras aufofilirantes (tipo FFPZ,
KN95 ou N95), que cumpren coa norma UNE-EN 149:2001+A1:2010, son tamén de uso
recomendado, nas mesmas situacidns nas que as cirdrkicas son de wso obngado.

Adermnais, o CRD de Curense dispora dunha reserva de emerxerncia de mascaras cirurxicas
e filtrantes para a sua utilizacion en circunstancias especiais & que sera xestionada polo
Equipo COVID, mais concretamente polo médico do centro.

3.2.1 Lavado de mascaras hixiénicas reutilizables.

) lavado frecuente e correcto das mascaras hixiénicas reutilizables é obrigatorio.

E fundamental seguir as instrucions sinaladas na etiquetaxe ou no envoltorio que acompafia &
mascara hikiénica, nas cales debera constar cantas veces poden reutilizarse sen perder as
suas propiedades e coma deben lavarse para garantir a sua seguridade. O mais habitual & que
o fabricante ofreza a informacidn para o lavado a maguina. mais recomendable que o lavado a
man.

*  Precaucions xenéricas:

1. 5e & posible, airear a mascara varias horas antes de lavala e sempre evitando o

contacto con ela ou a sa exposicion a correntes directas de aire.

2. Mon empregar lixivia porque poderia afectar as caracteristicas do tecido,

4. 36 empregar suavizante bactericida na dltima enxaugadura e sempre gue Sexa Sen
colorante. Mo caso de non ser bactericida ou ter colorante non ublizar suavizante,
Sa utilizar prelavado se o tecido incorpora manchas ou suciedade que se fixaria coa
temperatura de lavado. En caso contrario non & necesario realizar o prelavado.
Utilizar alto nivel de auga no lavado.
Establecer unha temperatura de lavado non inferior a 60°C.
Empregar preferentemente deterxenta liguido cun pH neutro ou lixeiramente alcaling.
Mo lavado a maguina o tempo de centrifugado estara condicionado as caracteristicas
da maquina lavadora.

]

Lo B

3.3 Hixiene das mans.

Lavar as mans fracuentementa con auga e xabon durante polo menos 40 segundos ou, na sau
defecto, con solucions hidroalcolicas durante polo menos 20 segundos.

O lavado realizarase obrigatoriamente a entrada e saida do centro, antes e despois de comer,
ao entrar e sair do cuarto, antes & despois de estar nunha sala comun ef/ou usar material
compartido ou susceptible de ser compartido, despois de tocar obxectos con posibilidade de
eslar contaminados,. e sempre despois de tocar secrecions respiratonas ou de ir ao aseo.
Considerase pouco recomandable o uso de luvas pola falsa seguridade que pode transmitir. O
seu usa imitase ao persoal de limpeza no momento de utilizar sustancias abrasivas para a pel
e sempre realizando unha correcta retirada para evitar contaminacidns.

3.4 Hixiene da faciana.

Evitar tocar os ollos, o nariz & a boca xa que as mans facilitan a transmisidn do virus.
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3.5 Material de hixiene e desinfeccion,

Disporase de 55 dispensadores de xabon de mans xunto con 55 portapanos desbotables nos
cuarfos de bafio

Ademais existen 30 dispensadores de solucion hidroaicdlica nas entradas ao cenfro, nas
plantas das residencias @ nos comedores e espazos de uso compartido

Tamén se facilita matenal para a desinfeccion de obxeclos @ matenal de uso compartido gue
estard sinalizado como "Punlo de desinfeccion’, 22 en tolal repartides polo centro.

1.6 Uso de utensilios ou equipos de fraballo compartidos.

Minimizarase o seu uso na medida do posible mais, cando sexa necesario facelo, a persoa que
use utensilios ou equipos de traballo que estean a disposicion de outros/as traballadores/as ou
residentes, en canto remate coa sua utilizacion recoméndase que os hixienice adecuadameanta
antes de gque os poida utilizar outra persca. Ao rematar de usar un ordenador de uso
compartido, cada persoa usuaria recoméndase que limpe a superficie do teclado, do rato e da
pantalla con produto desinfectante.

Cando sexa necesario o empréstito as persoas residentes de material médico este debera ser
indicado polo propio médico do centro. Cando este material estea gardado a disposicion do
equipo docente seran este persoal quen o facilite 3s persocas residentes frala indicacion
médica, mais no momento da sua devolucidn a persoa residente debera entregarllo ao médico
para venficar o seu estado e, de ser necesaria, realizar a necesaria desinfeccidn.

3.7 Visitas e recepcion de mercadorias.

Mon se permite o acceso A3 instalacidns do centro a ningunha parsoa que non saxa parsoal
traballador, colaborador bolseiro, persoa residente, persoal das empresas de servizos ou
persoa usuaria do servizo de comedor; podendo neste dltimo caso acceder 36 ao comedor @ 26
na horario especifico para comensais axternas ao CRD.

Para a recepcion de mercadorias, asi como envios postais ou de pagueteria. o transportista
podera acceder ao centro tan so 4s zonas de entrada ou de carga, durante o tempo
imprescindible & respectando as normas xerais de hixiene, sempre evitando na medida do
posible manipular obxectos ou material do cenfro. A embalaxe da mercadoria e envios
recibidos debera ser desinfectada e/ou retirada antes da sia manipulacién ou almacanaxe,

4.8 Habitacions e bafos compartidos: os grupos de convivencia estable.

As persoas que compartan habitacion efou bafio conforman un grupo de convivencia estable
que pode socializar sen ter que manter a distancia de interpersoal de forma estrita.

Mo interior das habitacions e nos bafos destas non serd necesario o0 uso de mascara.
Estas dependencias deberan estar recollidas para facilitar a sua limpeza.

Permitese a entrada aos dormitorios de persoas gue non sexan do grupo de convivencia

estable, mais deberase prestar atencidn e respectar a vontade dagueles residentes que non o
desexen.
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4 - MEDIDAS XERAIS DE PROTECCION COLECTIVA

Das diversas instalacions do centro que habitualmenta estiveron destinadas ao uso das persoas
residentes, durante o curso 2021/22 s6 se utilizardn os espazos comuns gue se recolla no
presente profocolo.

4.1 Medidas xerais na alencion a persoas.

As zonas onde poden permanecer as persoas estan debidamente sinalizadas para facilitar o
cumprimento do aforo & o mantemento da distancia de seguridade.

Mas mesas & mostradores de atencién ao plblico debera respectarse a distancia de segunidade
de 1,5 metros entre as persoas usuarias e o persoal, agas que se habilten elementos de
proteccidn como barreiras, cuxa colocacidn/retirada determinara o Equipo COVID en funcian da
situacion epidemioldxica & normativa vixente en cada momento.

D= ramites administrativos realizaranse preferentemente con cita previa e evitando o
intercambio de papel,

3 0 lipo de atencidn prestada require de compartir espazo por varias persoas de maneira
pralongada, reorganizaranse na medida do posible o0 mobiliario & os elementos de uso comdn de
forma que se garanta 8 maxima distancia de seguridade interpersoal segundo as caracteristicas
da atencién a realizar. En todo caso, son sempre recomendables o uso de mascara, o
mantemento das adecuadas medidas de hixiene e ebqueta respiratona e, sempre que sexa
posible, maximizar a distancia entre persoas e manterase a estancia ventilada. Evitarase tamen
na meadida do posible compartir obxectos ou materiais enfre distintas parsoas &, No caso de ser
imprescindible, recoméndase desinfectalo antes de intercambaalo. Mo caso de que coa fin de
reglizar atencidn a distintas persoas conseculivamente se requira da wtilizacion do mesmo
posto en guendas distintas, xa sexa por diferentes membros do persoal ou diferentes
persoas receploras da atencion, deberase ventilar a estancia alomenos 5 minutos e
recoméndase limpar e desinfectar as superficies de traballo, equipos e materiais de uso
comun antes de cada cambio de usuario.

4.2 Organizacion das entradas/saidas e da circulacion interior.

Deben evitarse, na medida do posible e cando non sexa necesario, as aglomeracions de
persoas tanto no exterior coma no interior do centro.

As enfradas e saidas do centro realizaranse polas portas habilitadas en cada residencia segundo
a pertenza do/a residente & mesma. Melas existe sinalizacidén gue indica a marxe destinada a
entrada e a saida. Cada residente debera facer uso da sua tarxeta de acceso persoal para
proceder a entrada e saida do centro.

A circulacion polos corredores e escaleiras debera realizarse preferiblemente respectando a
sinalizacion da direccidn dos fluxos, de maneira xeral circulando pola dereita. Cando non se
poda manter a distancia de sequridade deberase ceder o paso cunha distancia prudencial,

Folo xeral utilizaranse as escaleiras, reservando os ascensoresielevadores sd para agueles

Cas0s NOs gue sexa estritamente necesario o seu uso e sempre seguindo as indicacions
establecidas no corespondente apartado deste protocolo.
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4.3 Aforo e medidas especificas de zonas comins.

Todos os espazos de uso comun terdn sinalizado o aforo mdximo recomendado, agas en
comedor, ximnasio, biblioteca, sala de crdenadores, salas de estudo, ascensor @ montacargas.
nos que sera obrigatorio, & neles deberan de respectarse as normas de aplicacién exclusivas
para esas zonas.

4.3.1 Comedor.

Non esta permitido o seu uso a persoas suxeilas a medidas especiais de prevencién por
estar contaxiado de Cowid-19,

Antes de comezar cada servizo realizarase desinfeccion xeral das superficies de traballo asi
como ventilacion, sendo esta dtima tamén recomendable durante o mesmo.

Antes e despois de facer uso do comedor debera realizarse axeitada hixiene de mans. Na
lifia de autoservizo todos os usuarios procuraran manter a distancia interpersoal de 1,5 metros
entre eles, independentemente de que constitGan ou non un grupe de convivencia estable.
Respectarase en todo momento o aforo e a sinalizacidn de fluxo de circulacian (entrada e saida
por portas diferentes).

O use do comedor organizase de tal xeito que non se precisan quendas pechadas pero os
residentes sentaran en postos fixos asignados por cuarto, polo que sd poderdn comer na
mesma mesa os membros dun grupo de convivencia estable. Ademais, garantese entre 0s
comensais unha separacion ampla e sen encaramentos polo que debera respectarse o lugar
sinalado para a colocacidn das cadeiras. Excepcionalmente, de ser estritamente necesario e
sempre baixo criterio do Equipo COVID, poderan compartir mesa persoas de diferente grupo de
convivencia estable mais en todo caso teran asignado un posto fixo e debera garantirse unha
separacion de 1.5 metros medida entre o centro das cadeiras e sentados en oblicuo ouw, no seu
defecto, deberd facerse uso de mamparas de separacion. A separacion entre as mesas de
distintos grupos debera tamén garantir o axeitado distanciamento entre os comensais,

A estancia no comedor limitarase o maximo posible ao tempo necesario para recoller a
comida, inxerila e recoller a mesa.

Permitirase o uso dos microondas, tosfadores e termos de leite disponibles, mais
respectando as indicacions de manexo e hixiene, coma o lavado de mans, que os
acompafiaran. Non se poderd levar 4 mesa elementos de uso compartido como saleiro,
aceiteira, azucreira, vinagreira o similares. A auga dispofiible na mesa debera servila s6 unha
persoa do grupo en cada servizo de comida.

4.3.2 Biblioteca, sala de ordenadores e salas de estudo.

Non esta permitido o seu uso a persoas suxeitas a medidas especiais de prevencion por
estar contaxiado de Covid-18.

Estes espazos tefien un aforo sinalizado do 50% da sia capacidade, podendo ser reducido ou
ampliado se a direccidn do centro &/ou o equipa COVID o consideran necesario, sempre dacordo
ao establecido de maneira xeral para as bibliotecas publicas, e se garantize o mantemento da
distancia de seguridade interpersoal ou a separacion con barreiras axeitadas.

Os postos que poden ser utilizados estan sinalizados, como forma de garantir a distancia
interperscal de seguridade e evitando encaramentos, e 30 rematar o Seu USO as persoas
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usuarias recoméndase que hixienicen os postos gue ocupasen & de ser o caso, o madio
tecnoldxico que wilizasen cos produtos facilitados no Punto de desinfeccion,

Mestes espazros realizaranse as actividades ordinarias propias do senvizo coa regulacion
especifica que determine a direccidon do centro. Meles, as persoas usuarias poderan facer uso
dos medios tecnoldxicos propios de gue dispofan. Mo caso de préstamo de libros ou doutro
material, unha vez devolio recoméndase, en funcidn das demanda e dispofibilidade, que
permaneza identificado e illado ata o dia seguinte ou, de non facelo, prestar especial atencidn a
hixiene de mans.,

4.3.3 Sala de ximnasio e actividades deportivas.

Permitese a realizacidn de actividade fisica no interior do centro exclusivamente na sala de
ximnasio, mais esta podera permanecer pechada segundo criterio do Equipo COVID do
ceniro en atencién as indicacidns das autoridades sanitarias nas restricidng xerais vixentes en
cada momento en funcién da situacidon de risco epidemicldxico na zona.

Non esta permitido o seu US0 a8 pErsoas suxeitas a medidas especiais de prevencion por
estar contaxiado de Cowid-19,

) uso da zala de ximnasio debera facerse seguindo estritas medidas de prevencion, ademais
das xenéricas establecidas para todas as zonas comuns do centro @ o seu incumprimento
podera ser motivo da sua clausura de forma temporal ou permanente, asi como da
corresponden sancidn as persoas incumplidoras.

Recoméndase o uso de mascara cirdrxica desbotable tralo exercicio ou, no seu defecto,
hixignica reutilizable sempre que conte con cerificacidon e sexa mudada & lavada tralo exercicio .
A zala podera usarse en guendas de 55 minutos previamente reservadas e autorizados polo
persoal do centro & sempre nos horanos que estableza o equipo directivo. A ocupacion maxima
da sala serd de 4 persoas segundo estard sinalizado na entrada da mesma, debendo manter
en fodo momento a porta aberta coa fin de garantir unha axeitada ventilacion, Durante o uso
dos equipos recomendase manter unha separacion ampla de xeito que entre dous USUarios
debe haber alomenos dous equipos baleiros, debendo para elo coordinarse antre os USUAMOS
de maneira equitativa e respetuosa. Anfes e despois do uso dos equipos 8s persoas
residentes deberan facer limpeza dos mesmos cos matenais e produtos a disposicion nos
puntos de hixienizacion, Ademais, de maneira complementaria realizarazse limpeza da sala por
parte do persoal de limpeza do centro alomenos duas veces ao dia,

Esta permitida a practica de deporte en grupo ao aire libre no recinto exteror do CRD,
4.3.4 5ala de xogos e Cineforum
A direccion do centro podera permitir o uso da Sala de Xogos e do Cineférum segundo
congidere oporunc & baixo o criterio do Eguipos COVID en atencidn &s indicacions das
autoridades sanitarias nas restricions xerais wixentes en cada momeanto en funcion da situacion
de risco epidemioldxico na zona,

AS persoas que usen estes espazos deberan rexistrarse obrigatoriamente nas follas dispostas
para tal fin.

Non esta permitido o seu uso a persoas suxeitas a medidas especiais de prevencion por
estar contaxiado de Cowid-19,
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Fara a Sala de xogos a ocupacibn maxima recomendada sera de 20 persoas,
recomendandose manter a maxima distancia de seguridade interpersoal posible que permita a
realizacion da actividade e debendo hixenizar os elemantos de xogo cos que se mantefia
contacto directo.

Mo cazo do Cineférum, recoméndase a occupacon dun maximo do 50% do aforo, debendo
respectar a sinalizacion sobre o uso de asentos e realizar hixienizacidén dos mesmos unha vaz
remate o 58U UsS0,

En ambos casos debera manterse en fodo momento a porta aberta coa fin de garantir unha
axeitada ventilacidn.

4.3.5 Aseos de uso comun.

O aforo maximo recomendado dos aseos das zonas comuns, non vinculados aos dormitorios.
esta sinalizado segundo a superficie dos mesmos & debera ser respectado en todo momento,

Persoal e residentes contan con aseos diferenciados.

Mo caso dos vestianios do persoal, xa sexa propio do centro ou externo, debera organizarse o
seu uso de tal forma que se realice de xeilo secuencial e garantindo o cumprimentos das
indicacidns de aforo. En todo caso, o cambio de roupa antes & despais da quenda de traballo
debera realizarse exclusivamente nos vestianos,

4.3.6 Lavadoiros de roupa.

s lavadoiros teran un horaro de uso & un numers maximo de perscas simultaneo
recomendado debidamente sinalizados e, de consideralo necesario, poderan fixarse guendas
ou reservas. Mos lavadoiros de uso das residentes, colocarase carfeleria coas instrucions
de utilizacion.

Deberan respectarse as indicacions sobre o correcto uso das instalacions @ equipos que os
acompanaran, asi como as de correcta hixienizacion das mascaras reutilizables

4.3.7 Ascensor @ montacargas.

2 seu uso sera exclusivo para persoas con dificultade para a mobilidade & agquelas que
transporten cargas de dificil carretaxe a man, quedando excluidas de maneira xeral deste
ultimo suposto as equipaxes das persoas residentes. A ocupacion maxima sera dunha so0a
persoa agas nos casos nos que se faga necesario acompafamento de persoas con
discapacidade ou para a carretaxe de cargas por parte do persoal

Mo seu uso deberan manterse todas as medidas de prevencidn xenéricas especificadas neste
protocolo. Asi, cando se agarde diante da porta 4 sua chegada manterase unha distancia de
alomenos 1,5 metros para facilitar a saida das persoas que puidesen estar no seu interior,
Ademais, deberase evitar tocar innecesaramente os elementos da cabina e a hora de
manipular 03 mandos manterase especial atenciGn a hixiens de mans antes efou despois do
SEU UsO.

4.3.8 Outros esparos comuns.
A direccion do centro podera determinar outras condicions de uso ou a8 sua restncion total no

caso de espazos como salas de estar ou de television, atendendo a3 recomendacions
protocolarias xerais e do equipo COVID,
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Non estd permitido o Seu US0 a persoas suxeitas a medidas especiais de prevencion por
estar contaxiado de Cowvid-19.

O aforo sinalizado & onentativo, recomendandose gardar na medida do posible a distancia de
seguridade interpersoal e a sinalizacibn sobre o uso de asentos, non podendo en ningun caso
sentarse noutro tipo de mobiliaric, De maneira puntual poderan establecerse variacions nestes
aspactos an funcidn das necesidades afou tipoloxia das actividades a desenvolver.

Esta permitido o uso de xogos de mesa ou outros matenais semellantes gue impliquen wso
compartido sempre que s& garanta unha correcta hixieane de mans @ atiqueata respiratoria.

4.3.9 Eguipos de aultoservizo.

Oe maneira xeral permitirase o uso de maguinas expendedoras. Nelas estari sinalizada a
recomendacién de hixienizar as mans antes e despois do seu uso, para o cal se dispora de
dispensadores de solucidn hidroalcdlica a0 seu caron. Durante o seu uso recomendase
respectar a distancia interpersoal de seguridade. a cal podera sinalarse no chan no caso de ser
preciso polas previsibles aglomeracidns. Seran as empresas propietarias dos equipos as
encargadas de garantir as sias adecuadas condicions de funcionamento e hixiene xeral.

Permitirase o uso de fontes de auga comuns exclusivamente para o seu uso con vaso ou
botella, nunca para beber directamente, & sempre garantindo as medidas basicas de hixiene e
prevencion de contaxios para o uso de elementos compartidos.

Mo caso de non poder garantirse un uso seguro dos equipos o centro podera determinar a
restricidn total ou parcial da sda utilizacian.

4.4 Recomendacions para fransporte compartido/colectivo,

De ser posible, facer uso del coa menor ocupacion posible e evitando aglomeracions menfres
se agarda, debendo usar en todo momento @ mascara. Recoméndase manter distancia de
segundade interpersoal e hixienizar as mans antes de despois do trazecto.

4.5 Recomendacions para actividades de fempo libre.

Recoméndase prastar especial atencidn as medidas de prevencion de contaxios, na medida do
posible, nas reunidns de grandes grupos de persoas mais ala do grupo de convivencia astable
SEN Mmascara.

Recoméndase tamén, na medida do posible, realizar vida social en espazos abartos ou, de ser
necesario segundo a climatoloxia, en espazos pechados amplos e ben ventilados.,

4.6 Medidas para realizacion de titorizacion individualizada xeral ou de residentes con
necesidades especiais.

En consonancia coas medidas para a atencion xeral a persoas, na medida do posible
reducirase a ttonzacion presencial. Cando sexa necesaria unha intervencin pedagdxica
debera realizarse preferentemente de maneira individual, coa menor duracin posible, coa
maior distancia interpersoal posible, minimizando a estancia en espazos pechados de varas
persoas, awtando no posible compartir matenal & garantindo o cumprimento exhaustivo de
todas as demais medidas de seguridade. Deberase en todo caso respectar as seguintes
indicacions:
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1. A atencion educativa e pedagdxica ao alumnado sera preferentemente individualizada,
cun horario preestablecido diario e semanal e en espazos destinados para tal fin
(Sala de estudo de Monterrei]l onde cada residente se sentara nun posto fixo
preasignado. Poderanse realizar actividades en pequeno grupo sempre respectando as
medidas xerais de seguridade.

2 Sera obrigatorio o cumprimento das axeitadas medidas de hixiene e etiqueta
respiratoria, maximizarase na medida do posible a distancia de seguridade entre
persoas e respectaranse fodas as medidas de seguridade sinaladas neste protocolo.

3. Realizarase ventilacion dos espazos a usar alomenos 15 minutos antes e despois da
actividade e, a poder ser, famén durante @ mesma. Ao remalar avisarase ao servizo de
limpaza para que limpe e desinfecte o espazo @ mobiliario utilizados

4 E recomendable limpar e desinfectar as superficies de traballo, equipos e materiais
antes de comezar ¢ 30 rématar a actividade.

5. Evitarase na medida do posible compartir obxectos. Mo caso de que fose
imprescindible utilizar obxectos de uso comun recoméndase desinfectalos previamente
(con xel, panos humidos de hixiene, equipos de fumigacién..) e proceder ao posterior
lavado/desinfeccion das mans. Se as caracteristicas do obxecto non permitiran o uso de
axentes desinfectantes, cada persoa desinfectara as mans antes e despois de utilizalo.

6. Limitarase ao maximo o intercambio de documentos en papel.

7. Realizarase un rexistro de asistencia do alumnado ac estudo para facilitar o rastrexo
de contactos no suposto de apancion de casos confirmados.,

8. Tentarase, na medida do posible, que a intervencién educativa sexa estable no tocante ao
grupo de residentas @ ao persoal docente que a imparta.

4.7 Determinacions para a comunicacion entre o persoal e para as reunions de docentes,
Claustro e Consello de residencia.

Ma medida do posible reduciranse as reunidns grupais ao manor nimero & tempo posible,
Cando se realicen deberda ser nun espazo amplo @ ventilado que permita o mantemento da
maxima distancia de seguridade interpersoal posible

Fomentarase a realizacion de encontros telematicos e potenciarase a comunicacion ordinaria
entre o persoal tamén por medios telematicos e evitando o uso de papel.

4.8 Limitacions para a realizacion de eventos extracrdinarios,
Poderan realizarse actividades e eventos extraordinarios que supefian reuniéns de grupos

amplos de persoas, mais deberan ser valoradas previamente polo Equipo COVID do centro &
deberan realizarse preferentemente no exterior ou en estancias amplas e ventiladas.
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5 - MEDIDAS XERAIS DE LIMPEZA E VENTILACION

5.1 Limpeza xeral e ventilacion.

A emprasa concesionaria conta cun protocolo propio de hixiens, limpeza e desinfeccion
seguindo as indicacions das autoridades sanitarias (anexo V).

O sarvizo da limpeza das instalacidns do Centro Residencial Docente & do |IES Universidade
Laboral de Ourense & compartido polas duas institucions, Actualmente o cadro de persoal que
presta o sarvizo depende dunha empresa ad=udicataria & esta formado por de 17 persoas coa
categoria laboral de limpador.

A normativa e as prescricions (&cnicas que rexen o servizo vefien recollidas:
« No prego de prescricions fécnicas parficulares para a confratacion do sernvizo
# Ao comeenio coleclivo do persoal de impeza da empresa contralisia desfe servizo no
Cenitro Residencial Docente e o IES Universidade Laboral de Ourense,

O protocolo de adaptacion ao contexto da COVID 19 nos centros de ensino non universitario de
Galicia para o curso 2021-22 mantivo o cambio profundo no profocolo de limpeza fal como
5@ vifta realizando en cursos anteriores, polo gue se esfableceu un novo (redisiribuindo
horarios, zonas e tarefas). Estas modificacions foron debidamente comunicadas en escrito
conxunto dos dous centros as autoridades competentes e 3 propia concesionarna. Ademais, o
reparo de zonas a limpar & desinfectar tratouse posteriormente cos traballadores no centro.

As tarefas de limpeza estenderanse tamén a zonas privadas do persoal traballador (zonas de
descanso, vestiario, taquillas...) e aos postos de traballo de uso compartido.

A limpeza e desinfeccion dos posto de traballo realizarase ao rematar a xomada ou o
cambio de quenda, con especial atencidn ao mobiliario e outros elementos susceptibles de
manipulacién, sobre todo se son empregados por mais dun usuario. Terase especial atencion
nas Zonas de uso comun e nas superficies de contacto mais frecuentes (pomos de porias,
mesas, pasamans, cadeiras, puwsadores..). debendo realizar nelas unha limpezra
minuciosa.

A hmpeza realizarase sempre con luvas e utilizaranse desinfectantes con actividade virucida
como dilucidns de lixivia (1:50) ou outros produtos autorizados que s& atopen no mercadao.

Como xa se vifia realizando previamente, realizarase unha distribucion horaria & unha
asignacion de tarefas do persoal de limpeza que garanta o correcto cumprimento das medidas
recollidas neste protocolo.

(4 30 horas)
Ddas das irabalscores 13:;!!;!1;!! 14
Harario verien de 800 a 1230 o s )
{de lurs o woues) | TSR0 N0 horaio indicado 7:30 horas
avriba —
17:00 & Z20:00 B:30 a 13:00 3
(3 horas) {430 horas)
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B:30 a 13:00
{4:30 haras)
Dias das rabaladoras 16:00 a 15:00 14
H | | waflan de 8002 1230 o i3 horas)
sk resto no horario indicado 7:30 horas
s S avriba i _ =
16:00 a 19:00 B:30 a 13:00 3
{3 hawas) {4 30 hovas)
TOTAL HORAS SEMANAIS POR TRABALLADDR/A A7:30 horas

Tarefas de obrigada realizacion para a xornada de mana (14 limpadores/as):
= Limpeza habitacions e bafios de uso comparfido vinculados a estas, incluindo tanto &
reposicidn do xabdn e dos panos de papel dos dispensadores como o baleirado das
papeisiras.
Limpeza do chan dos corredores das residencias e das Zonas comins.
Limpeza‘desinfeccion dos bafos de uso comin dias veces, a primeira @ a ultima hora
da mafia.
» [impeza e reposicion de liguido dos felpudos desinfectantes das entradas.
= [impeza dos pasamans, manilas de portas @ slementos do mobiiario de zonas
comuns, biblioteca, salas de estudo ou oufras dependencias que poidan ser tocados
frecuentemente por residentas e persoal
Limpeza da sala de consarxeria.
Limpeza dos despachos de orias,
Limpeza dos despachos de direchivos usados na quenda de tarde.
Limpeza da consulta médica, con especial alencion 4s cadeiras @ 4 padiola.
Limpeza dos cuarfos de enfermaria. No caso de ter sido usados, realizarase Irala sua
ventilacion e repoferase a boisa de plastico para a roupa de cama.
Limpeza da sala de ximnasio fralas quendas de uso astahlecidas.
Ademais, reforzarase a limpeza naqueles esparos que o precisen en funcion da
ilensidade e frecuencia do 58U Us0, como poden ser salas de rewmons, cuarfos de
enfermaria ou sala de ximnasio, segundo as indicacions do eguipo directivo /oy do
médico do cenlro.

Tarefas de obrigada realizacién para a xornada de tarde (3 limpadores/as):
Limpeza‘desinfeccidn dos bafios de uso comin a8 pnmeira e a ultima hora da tarde.
Limpeza e reposicidn de liguido dos felpudos desinfectantes das entradas.

Limpaza dos pasamans, manillas de portas e elementos do mobiliano de zonas comins
(inclwindo escaleiras das residencias), biblioleca, salas de estudo ou oudras
dependencias que poidan ser locados frecuenfemente por residentes e persoal.

= Limpeza dos despachos de direciivos usados na gueda de manid

+ [Limpeza da consulfa médica, con especial alencion as cadeiras e 4 padiola.

« Limpeza dos cuarfos de enfermaria gue fosen uliizados dende a mafia, trala sda
ventilacion, @ reposicién da bolsa de plastico para a roupa de cama.

* [impeza da sala de ximnasio fralas quendas de uso establecidas.

s Ademais, reforzarase a Nmpeza nagueles espazos que o precisen en funcidn da
intensidade e frecuencia do seu Us0. como poden ser salas de reunions. cuarfos de
enfermaria ou sala de ximnasio. segundo as indicacions do equipo directivo efou do
médico do centro,

s Martes e venres revision e baleirado das papeleiras extenores do CRD de Ourense.
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Reahzarase venbilacion diaria de ®eito natural de todas as instalaciéns, procurando um
equilibrio entre a correcta ventilacion & o mantemento dunha temperatura minima para o uso
dos espazos. Cando se faga uso dunha dependencia pechada ventilarase alomenos durante
15 minutos antes e, especialmente, despois do seu uso, incluidos oz cambios de quenda
no caso de estancias de uso compartido, sendo responsables de realizala os
traballadores que fagan uso da mesma. De ser posible, realizarase tamén ventilacion das
estancias durante o seu uso cando permanezan na mesma varias persoas. MNon se poders
facer uso da funcidn de recirculacion do aire inferior, mais si poderan usarse dispositivos de
purificacion de aire debidamente certificados @ mantidos, especialmente nagueles espazos que
conten con posibilidades de wventilacion natural deficientes. Na medida do posible, o centro
contara con capnografos (equipos medidores de CO2) nas Zonas comuns mais concormridas, de
uso prodongado efou peor ventiladas (como poden ser o comedor ou a bibhoteca), que parmitan
valorar a necesidade de ventilacidn &, en complementacion dos mesmos, podera instalar
dispositivos de apertura motorizada de ventas que permitan a ventilacion automatica sagundo
o nivel de calidade do aire da estancia. Os cuarfos ventilaranse anfes da sua limpeza,
durante 15 minufos, debendo deixar as ventas aberias as persoas residenfes cando
abandonen o cuarto pola mana e sera o persoal de limpeza gquen as peche. As galerias
das residencias venlilaranse entre 15 e 30 minufos a primeira e uliima hora da mana.

Mo tocante ao cambio de roupa de cama, levado a cabo por persoal laboral propio do centro,
realizarase coa frecuencia habitual por ser un material de uso exclusivamente individual. Mon
obstante, o persoal de lavanderia debera extremar as debidas precaucions na manipulacién da
roupa de cama usada (evitar sacudidas, non pegala ao corpo, reforzar hixiene de mans...) e
desinfectaranse os carmos despois de cada uso. Ademais. adiarase na medida do posible a
manipulacidn da roupa de cama dende a sia recolida. 56 se parmitira a utilizacidn por parte
das persoas residentes de roupa de cama propia do CRD,

5.2 Limpeza e hixiene no comedor.

A empresa concesionaria conta cun protocolo propio de hixiene, limpeza e desinfeccion
seguindo as indicacidns das autoridades sanitarias (anexo V).

Actualmente o cadro de persoal que presta o servizo por parte da empresa adxudicataria & de
T persoas con distintas categorias profesionais.

Realizarase limpeza e ventilacidn cruzada cando menos 15 minutos antes & 15 minutos
despois de cada quenda de uso na cocifia @ no comadar, polo que de xeito xeral se realizaran
tres ventilacions e limpezas completas (tralo almorzo, a comida e a cea) agas os luns,
nos gue serd preciso realizar unhas cuartas ventilacion e impeza engadidas no comedor
trala comida dos alumnos do |IES Universidade Laboral que tera lugar de 13:00 horas a 13.45
horas. Mesta impeza engadida, ao rematar a pnmeira quenda e antes da entrada dos usuarios
da seguinte, limparanse obrigatoriamente as suparficies das mesas & as cadeiras que estiveran
en contacto cos comensais,

0 persoal que traballa nesta area utilizara o equipo de protecoien individual adecuado ao sau
posto de traballo e respectard as demais medidas xerais de hixiene e prevencidn, realizando
sempre antes de comezar cada servizo a desinfeccion xeral das superficies de traballo & ao
rematar a xornada a desinfeccion das ferramenta & as suparficies cos produtos recomendados.,

Ma mpeza do comedor prestarase especial alencion a limpeza de utensilios ou equipos de uso

compartido. Recoméndase tamén realizar, na medida do posible, ventilacidn durante cada
guenda de uso.

-‘ Xocobeo 2021
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5.3 Limpeza de espazos de illamento e cuartos de casos sospeitosos ou confirmados.

A informacion do procedemento protocolario deste apartado atdpase ampliada no Plan de
Continxencia (Anexo ), que debe ser lido e asimilado por complete para un comecto
entendameanto e aplicacion.

5.4 Xestidn de residuos.

Recoméndase que os panos desbotables empregados no lavado de mans e na etiqueta
respiratona asi como outro material de hixiene persoal (mascaras desbotables, luvas..) se
desboten nalgunha das 60 papeleiras con bolsa, tapa e pedal gue estan repartidas polo centro.
Estas bolsas depositaranse no lixo clasificado come “resta”.

A informacidn do procedemento protocolario deste apartado no referente aos residuos
xerados por persoas consideradas casos sospeitosos ou confirmados atbpase ampliada
no Plan de Continxencia (Anexo M), que debe ser lido e asimilado por completa para un
correcto entendamento e aplicacian,

6 - XESTION DOS CASOS

A informacion do procedemento protocolario deste apartado atopase ampliada no Plan
de Continxencia {Anexo H), que debe ser lido e asimilado por completc para un comecto
entendemento e aplicacidn.

6.1 Deteccion de sintomas. (ampliada no Anexo )

Tanto as persoas fraballadoras no centro como as persoas residentes e colaboradoras
bolzeiras deberan izar mezo de cada dia n micili arto_a
autoenguisa de sintomas compatibles coa Covid-18 (Anexo ), para o cal deben contar co seu
propio termometro de uso individual, No caso das persoas traballadoras que acudan ao centro
&n gquenda de traballo diferente ao de mafa deberan realizala xusto antes de acudir ap centro.

De ser o resultado da autoenquisa negativo non precisa ser comunicado. Ante a aparicion de

sintomas compatibles coa infeccion por Covid-19 (polo menos wn) 2 persoa debera
comunicarlio a0 médico do equipo COVID do centro residencial. Igualmente, de percatarse ao

longo do dia da aparicidn de sintomatoloxia compatible, debera inmediatamente extremar as
medidas de prevencion e comunicalo ao médico do equipo COVID do centro residencial.

De forma adicional, a direccion do centro podera establecer, se o considera oportuno e baixo o
asesoramento do equipo COVID, mecanismos adicionais de deteccion de sintomas como o
control de temperatura xeral ou aleatorio @ entrada no centro. De establecerse, estas medidas
non substituirdn en ningun caso a autoenguisa diaria.

6.2 Xestion de casos sospeitosos (sintomaticos) (amphada no Anexao Iil)

Todas as persoas vinculadas ao centro, atdpense ou non nel, que presenten sintomas

compatibles coa Covid-19 deberan usar de maneira inmediata mascara, preferentements
cirunaca ou FFP2 (non hixiénica), e extremar medidas de prevencion. De maneira xeral,

poderan acudir gu permanecer no centro 5 a sua situacidén de sadde o permite & comunicardn

a situacion 0 gntes posible.
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Mo caso das persoas residentes debera realizarse sempre valoracion do seu caso polo médico

do centro, que podera indicar segundo o seu criterio a realizacion de test antixenico efou que
permanezan nos seus domicilios ata a desaparicion/melloria dos sintomas.

6.3 Xestion de casos positivos confirmados ou por autotest (ampliada no Anaxo (i)

Todas as persoas vinculadas ao centro, atdpense ou non nel, deberdn comunicar o antes
posible ao equipo COVID se resultan positivas para Covid-19 e poderan acudir ou pammanecar

no_centro se a sua situacion de salude o permite. Deberan usar de maneira inmediata e
obrigatoria mascara cirdrxica gu FFP2 (non hixiénica) e extremar medidas de prevencian.

Mo caso das persoas residentes ra realizarse sempre valoracién do seu caso polo medico
do centro e deberan en todo momento extremar as medidas de prevencion, incluida a pemocta
e realizacion das comidas nos cuartos de illamanto, non podendo manter interaccion social con
outros residentes sen mascara, ainda que se mantivese distancia interpersoal de seguridade,
nin facer uso daquelas zonas de uso coman que asi e dispofa.

6.4 Xestion de contactos estreitos cun caso positivo (ampliada no Anexo 1)

Todas as persaas wnc:l.ladas ao l:-entrci ampense au non I‘IEI dah!rém COMUnIcar a0 equipo

Cowvid-189. Pndaran a:udrr o parrnarret‘.ar t'.aﬂ'tm pern deberan usar mésmm, Erg{gremgmgmg
cirirkica oy FFP2 (non hixiénica), @ extremar medidas de prevencion.

Mo caso das persoas residentes non poderan manter interaccion social con outros residentes

nvi i il ra, ainda que se manltivese distancia
interperscal de seguridade. Deberan realizar estreita vixiancia da aparncion de sintomas
compatibles coa Cowvid-19.

6.5 Rastrexo e nofificacion de casos posifivos no ambito educalivo.
A) Colaboracion individual da comunidade do CRD

Recoméndase o uso das aplicacidnz mabiles RadarCovid e PassCovid (oficiais, gratuitas e
seguras, sen recollida de datos nin xeolocalizacién, tan s6 reguiren de manter acendido o
bluetooth) gque permiten un rastrexo automatico no caso de resultar positivo por SARSCov-2.

B) Colaboracién do equipo COVID do centro

Mediante o aplicativo web EduCovid da Conselleria de Educacion o equipo COVID do
centro recopilara e comunicara as autondades sanitarias e educativas todos os casos positivos
no ambito educative. Recopilarase pearo non s& comunicara a informacién relativa aos contacto
estreifos,

6.6 Xestion de gromos.

Correspondera as autoridades sanitarias e educativas, en funcion do nomero de casos e da
sla vinculacidn, determinar medidas de illamento mais amplas ou o peche parcial ou total do
centro, Do mesmo xeito, de ser o caso, seran tamén as encargadas de determinar de que
maneira & en gue ritmo se levara a cabo a reaperiura e recuperacion da actividade do centro.
Serd o equipo COVID, preferentemente o director do centro, quen comunicard as persoas
residentes e as slas familias estas situacions extraordinarias.
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7 - PLAN DE FORMACION ESPECIFICO

Previaments ao comezo do curso facilitouse a todo o persoal do centro diversa informacion e
pautas de comportamento, asi como as actualizacibng normativas que afectan a vida diaria do
centro,

Co comezo do curso publicarase na Web do centro e facilitarase as perscas residentes e
colaboradoras bolseiras, ademais de aos traballadores, este protocolo asi como outras
recopilacions de informacion e infofragias a modo de resumo e recordatorio sobre a Covid-19
que dende o equipo COVID se consideren axetadas,

Os cambios realizados durante o curso neste protocolo & nos documentos anexos seran
debidamente comunicados a toda a comunidade do centro, ademais de publicados na web do
mesmao,

Adernais, existe espallada polo centro numerosa sinalizacién e careleria coas medidas mais
importantes que se deben manter de cotio (hixiene respiratoria @ de mans, distancia de
seguridade, aforos...)

Ma medida do posible realizaranse sesidns informativas efou campafias telematicas gue
fomenten @ mantefian a concienciacidn sobre os riscos da situacion actual e a importancia das
medidas de seguridade persoal e colectiva, comezando pola comunicacidn de sintomas
compatibles ou contactos de risco con persoas afectadas ao equipo COVID do centro. Estas
actividades serdn de asistencia obrigatoria ao igual que a lectura da informacién recibida dende
o CRD de Ourense.

O non cofiecemento deste protocolo asi como dos cambios no mesmo non exime do seu
cumprimento.
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D) OBRIGAS E RESPONSABILIDADES DAS PERSOAS RESIDENTES E
COLABORADORAS BOLSEIRAS

1. No momento de incorporarse a0 ceniro residencial deberdn presentar cuberto e asinado o
anexo || “Declaracion responsable sobre cofiecemento do Profocolo COVID do CRD de
Durense, ausencia de nsco cofecido de Covid-18 no momento da incorporacion, enfemidade
superada ou siluacion vacinal e dalos de conlacto”

2. As persoas residentes e as colaboradoras bolseiras deberan efectuar diariamente a Enquisa
de auloavalacion colinica sobre 8 Cowid-19 do Anexo | desta guia. Para facilitar a soa
realizacidn, deberan dispofer do seu propio termdmetro e o centro residencial docente pora a
sua disposicion na Web do centro un modelo descargable. Cando presenten polo menocs un
dos sintomas compatibles coa infeccion que aparacen na enquisa, deberan actuar segundo o
indicado previamente neste protocolo @ nos seus anexos.

3. Asistir a todas as sesidns informativas sobre medidas de prevencidn & hixiene sobre a
COVID-19 as que sexan convocadas, ademais de ler atentamente toda informacion que se lle
facilite por via telematica ou que se expofia no centro.

4, Manter todas as medidas de seguridade, ainda gque tivesen padecido a Covid-19 e
adquirisen inmunidade fronte ao 3ARSCov-2.

5. Mon xuntarse nas habitacidns, agas as persoas residentes que as compartan.
6. Deixar recollidas e ventiladas as habitacions e os bafios destas para facilitar a sua limpeza.

7. Restringr a0 maximo as interaccidns sociais con persoas externas ao grupo de conmvivencia
estable & ao nicleo de convivencia familiar que poidan supoder un contacto estreito. En lodo
caso, debera ser consciente de con que persoas se mantén contacto estreito de risco coa fin
de facilitar o rastrexo de contactos e a trazabilidade en caso de posible contaxio. Asi mesmao,
deberan informar ao Equipo COVID do centro de calguera incidencia sobre contactos de risco
relacionados coa Cowvid-19,

B. Responsabilidade.

De acordo co arigo 42 letras a), b) e d) do Decreto B/2015, do 8 de xaneiro, polo gue se
desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e paricipacion da comunidade
educativa en maternia de convivencia escolar (DOG nun. 17, do 27 de xaneiro), teran a
consideracion de condutas confranas 3 convivencia:

- Non usar mascara nos 8spazos e circunsiancias nos que saxa obrigaltonia.

- incumpnr as demais obngas desta guia ou do “Prolocolo de adaptacion ao contexto da Cowid-
18 nos centros de ensing non universilano de Galicia para o curso 2020/21", asl como as
medidas de aplicacion gue adople o eguips COWD do centro.

Estas condutas poderan ser cornixidas na forma prevista no artigo 43 do dito decreto, na medida
en que sexan aplicables no ambito do centro residencial, & cormesponderalle ao equips COVID
valorar a conduta e a medida correctora.

Ademais, o incumprimento dos illamentos e corentenas asl como a negativa a facilitar

informacién sobre os contactos & sancionable segundo a Orde da Conselleria de Sanidade do 29
de agosto de 2020
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E) ANEXOS

. Enquisa de autoavaliacion clinica sobre a Covid-19,

. Declaracidn responsable sobre cofecemento do Profocolo COVID do CRD de Ourense,
ausencia de risco coffecido de Covid-19 no momento da incorporacion, enfermidade superada
ou situacion vacinal e datos de confacto,

. Plan de confinxencia para o curso 21-22 do CRD de Ourense

IV. Protocolo da empresa concesionania de impeza.,

V. Protocolo da empresa concesionana de comedor,

Vi, Distnibucion de residentes no comedor escolar, Plano do mesmo,

Vil Liztado de residentes por habitacions e postos fixos no comedor no CRD de Curense.

Vill. Declaracidn responsable de cofecemento das medidas de prevencitn a aplicar por ser caso

confirmadozospeioss de Covid-19.

IX. Declaracion responsable para a reincorporacion ao centro logo dunha ausencia por contaxio,

contaclo ou sinfomatoloxia compalible coa Covid-18.

Ourense, 20 de abnil de 2022

O Equipo COVID do CRD de Quranse.
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vier Garcia Gamez O medica: Altherto Femandez Martinaz
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A Xela de Residencias: Marla Eugenia Basanta Leiton

@ xocobeo 202



